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WARUNKI GWARANCJI 

 

1. Okres gwarancji wynosi 24 miesiące od daty zakupu na karcie gwarancyjnej i dowodzie zakupu. 

2. Firma Aveko sp. z o.o. sp. k. z siedzibą przy ul. Dębowej 2 w (84-207) Łężycach zapewnia sprawne działanie urządzenia, pod 

warunkiem korzystania z urządzenia zgodnie z przeznaczeniem oraz zaleceniami w instrukcji montażu, instrukcji obsługi 

gwarancji oraz na warunkach przedstawionych w poniższej gwarancji. 

3. Ujawnione wady producenckie w okresie gwarancji zostaną nieodpłatnie usunięte w terminie 14 dni od daty dostarczenia 

urządzenia do serwisu. Termin może się wydłużyć jeżeli naprawa wymaga sprowadzenia części zamiennych spoza Polski. W 

takiej sytuacji usunięcie wady nastąpi w terminie indywidualnie uzgodnionym z reklamującym. 

4. W ramach udzielonej gwarancji firma Aveko Sp. z o.o. sp. k. zobowiązuje się zapewnienia sprawnego działania urządzenia 

jedynie poprzez naprawę lub wymianę uszkodzonych części.  

5. Warunkiem skorzystania z gwarancji jest dostarczenie urządzenia do serwisu z wypełnioną kartą gwarancyjną i dowodem 

zakupu.  

6. Reklamowany towar powinien być przygotowany do transportu w oryginalnym opakowaniu lub innym opakowaniu 

odpowiednio zabezpieczającym np. karton i profile styropianowe. 

7. Firma Aveko Sp. z o.o. sp. k. nie ma obowiązku dostarczania reklamującemu sprzętu zastępczego na czas trwania napraw w 

ramach udzielonej gwarancji, 

8. Firma Aveko Sp. z o.o. sp. k. nie ponosi kosztów związanych z demontażem, montażem, usunięciem w celu naprawy, lub 

dowozem urządzenia. 

9. Firma Aveko sp. z o.o. nie ponosi odpowiedzialności za szkody w transporcie wynikłe z niewłaściwego zabezpieczenia towaru 

przez reklamującego. Uszkodzony towar w wyniku złego zabezpieczenia do transportu nie podlega gwarancji, zostanie 

spakowany w to samo opakowanie  i będzie czekał na odbiór reklamującego. 

10. Gwarancja nie obejmuje:  

 uszkodzeń mechanicznych, elektrycznych, chemicznych spowodowanych przez użytkownika oraz ich skutków 

 uszkodzeń powstałych w wyniku montażu lub obsługi niezgodnych z instrukcją. 

 czynności przewidzianych w instrukcji montażu i obsługi, które wykonuje użytkownik we własnym zakresie np. montaż 

kominka, sprawdzenie działania, konserwacja. 

 samowolnych napraw przez użytkownika lub napraw przez inny serwis niż wskazany przez producenta 

 zdarzeń losowych (pożar, powódź, zalanie) 

 przeróbek lub zmian konstrukcyjnych 

11. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza uprawnień kupującego wynikających z niezgodności towaru z umową. 

12. Gwarancja obejmuje urządzenia zakupione na terenie Polski. 

 

Adnotacje napraw serwisowych 

Data przyjęcia Data naprawy Opis naprawy Podpis serwisu 

    

    

    

    

 


